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WSPOtDZIELENIE W GOSPODARCE.
SYNTETYCZNE UJECIE ZJAWISKA

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest usystematyzowanie poje¢ zwigzanych ze zjawiskiem wspoldzie-
lenia w gospodarce oraz przedstawienie podstaw teoretycznych tego zjawiska.
Dotychczas podjete przez badaczy nauk ekonomicznych proby interpretacji zjawisk
zwigzanych ze wspoldzieleniem nie prowadza — jak si¢ wydaje — do blizszego ich
zrozumienia. Licznie pojawiajace si¢ propozycje w tym przypadku powoduja pew-
nego rodzaju chaos interpretacyjny, ktory dla osob zainteresowanych nie tylko
poznaniem, ale i badaniem takich zjawisk moze by¢ znaczng przeszkods. Ponadto
w literaturze krajowej liczne proby tltumaczenia na jezyk polski dotychczas powstatej
terminologii opisuja zjawisko w rozmaity sposob, co dodatkowo do§¢ mocno kom-
plikuje mozliwo$ci poznania zagadnienia. Na podstawie przegladu literatury krajo-
wej i zagranicznej przedstawiono zachodzaca relacje miedzy zjawiskami gospodarki
wspoldzielenia oraz gospodarki kolaboratywnej, a takze gospodarka P2P i gospo-
darka dostepu. Autor zaproponowal réwniez jednoznaczne podejscie do interpreta-
cji gospodarki wspotdzielenia oraz ttumaczenia zjawiska na jezyk polski.

Stowa kluczowe: gospodarka wspoldzielenia, gospodarka kolaboratywna, kon-
sumpcja kolaboratywna.

Klasyfikacja JEL: 010, D16.

WSTEP

Wspotdzielenie! uwaza sie za nowy, rewolucyjny trend w gospodarce, ktory nie-
zwykle trudno osadzi¢ w jednej, konkretnej teorii ekonomii. Poczatku dyskusji
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I Mimo licznych propozycji ttumaczenia angielskiego stowa sharing na jezyk polski (m.in.
~wspoldzielenie”, ,,wspdtuczestnictwo”, ,,wspdtuzytkowanie”) w zdecydowanej wigkszosci krajo-
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nad wspdldzieleniem w zakresie nauk ekonomicznych badacze doszukuja si¢
w pracach z lat 50. XX wieku, opracowywanych w ramach nurtu tworczosci teo-
retycznej i badawczej human ecology (ekologia ludzka, ekologia spoleczna).
Opisywane wowczas zjawiska dotyczyly wspolnych i skoordynowanych ludzkich
dziatan opartych na spotecznosciach (Dredge, Gyiméthy, 2015). Zainteresowanie
zagadnieniem wspdldzielenia wzrosto w latach 70. XX wieku za sprawg porusza-
nych w pracy M. Felsona i J.L. Spaetha (1978) zagadnien, zwigzanych ze wspol-
dzieleniem dobr z innymi konsumentami. Woéwczas po raz pierwszy sformufo-
wano pojecie konsumpcji kolaboratywnej? (collaborative consumption), ktore na
podstawie teorii struktury wspolnoty i wystepujacej w niej wspoizaleznoSci
A. Hawleya starano si¢ wyja$ni¢ jako akt korzystania z dobr i ustug wraz z innymi
osobami (Sztokfisz, 2017). Obecnie pojawiajace si¢ trendy i zjawiska oparte na
wspoldzieleniu uwaza si¢ wprost za rewolucyjne w ujeciu zmian wspoiczesnego
$wiata (Rostek, Zalega, 2015).

Dotychczas podjete przez badaczy nauk ekonomicznych proby interpretacji
zjawisk zwigzanych ze wspodtdzieleniem jednak nie prowadza — jak si¢ wydaje —
do blizszego ich zrozumienia. Licznie pojawiajace si¢ propozycje w tym przy-
padku powoduja pewnego rodzaju chaos interpretacyjny, ktory dla osob zainte-
resowanych nie tylko poznaniem, ale i badaniem takich zjawisk, moze by¢
znaczng przeszkoda. Warto przy tym zwrdci¢ uwage na proby ttumaczenia na
jezyk polski dotychczas powstalej terminologii opisujacej zjawiska, co dodat-
kowo do$¢ mocno komplikuje mozliwoSci poznawcze zagadnieni. Dlatego celem
glownym artykutu jest usystematyzowanie poje¢ zwigzanych ze zjawiskiem
wspoldzielenia w gospodarce oraz przedstawienie podstaw teoretycznych tego
zjawiska.

1. GOSPODARKA WSPOtDZIELENIA A GOSPODARKA
KOLABORATYWNA

W dazeniu do zrozumienia zachodzacych globalnych przemian w ramach wspot-
dzielenia dobr i ustug, ktorych dynamiczny rozwdj jest datowany na poczatek
XXI wieku, istotne obecnie stajg si¢ rozwazania w ramach gospodarki kolabora-

wych prac naukowych badacze postuguja si¢ stowem ,,wspoidzielenie”. Biorac to pod uwage oraz
powszechne trudnosci z interpretacja samego zjawiska, co wigze si¢ z nieustannie pojawiajacymi
si¢ nowymi ttumaczeniami i wskazywang koniecznoScig usystematyzowania pojec, stowo ,,wsp6l-
dzielenie” uznano w pracy za najwlasciwsze.

2 Od lat badacze zjawiska apeluja, aby odrézni¢ w jego opisie termin ,kolaboracja” od sto-
sowanych zamiennie pojg¢, takich jak: ,koordynacja”, , kooperacja”, ,,wspotpraca”. Za przyje-
ciem takiego pojecia przemawia jego charakter. Kolaboracja wymaga bowiem najwyzszego
poziomu zaangazowania kazdej ze stron, jednocze$nie oferujac najwigcej korzysci dla kazdej
z nich. Doda¢ réwniez nalezy, ze w zdecydowanej wigkszoSci krajowych prac naukowych badacze
postuguja si¢ okresleniem konsumpcji kolaboratywnej, ttumaczac angielskie sformutowanie ,,col-
laborative consumption” (Malecka, 2016).
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tywnej (collaborative economy)? oraz gospodarki wspotdzielenia (sharing econo-
my)*. Na poczatku warto zwrdci¢ uwage na wystepujace problemy zwigzane
z interpretacja obu poje¢, ktorych przyczynami sa: traktowanie pojeé jako syno-
niméw (Owyang i in., 2013; Zgiep, 2014; Koopman i in., 2015); brak powszechnie
akceptowalnych definicji poje¢ (Allen, Berg, 2014; Hatzopoulos, Roma, 2017);
w przypadku literatury krajowej interpretowanie pojec¢ anglojezycznych przez
badaczy w autorski sposdb, co wprowadza do publicznego obiegu zupelnie nowe
tlumaczenia (Jastrzgbska, Legutko-Kobus, 2017; Hatasik, 2017; Gruszka, 2017).
Poza tym problemy definicyjne sa nastgpstwem réznorodnego postrzegania zja-
wiska jako modelu ekonomicznego, modelu biznesowego, hybrydowego modelu
rynkowego, stylu zycia, kultury czy narracji (Jamka, 2018). Wydaje si¢ wigc, ze
w pierwsze] kolejnosci jest konieczne syntetyczne przedstawienie obu pojec,
a przede wszystkim okreSlenie zachodzacych réznic i zaleznoSci migdzy poje-
ciami, umozliwiajac przy tym ich giebsze zrozumienie.

Teoria opisujaca gospodarke kolaboratywna powstala w odpowiedzi na funk-
cjonowanie réznych okreslen definiujacych fenomen nowych zjawisk na rynku
opartych na wspotdzieleniu (identyfikuje si¢ ich okoto 40) i prébe ich oddania za
pomoca jednego ogdlnie przyjetego terminu (Jastrzebska, Legutko-Kobus, 2017).
Sposrdd licznych propozycji wystepujacych w literaturze przedmiotu — takich jak:
gospodarka dostepu (access economy) (Cockayne 2016), gospodarka platfor-
mowa (platform economy) (Drahokoupil, Fabo, 2016), gospodarka na zadanie (on
demand economy) (Eckhardt, Bardhi, 2015), gospodarka pracy na zlecenie/gospo-
darka zadaniowa (gig economy) (Friedman, 2014), gospodarka sieciowana/gospo-
darka sieciowa (mesh economy) (Gansky, 2010), gospodarka P2P%/gospodarka
réownosci (peer-to-peer economy) (Stalnaker, 2008) — uznaje si¢, ze gospodarka

3 W odréznieniu od stosowanego przez polskich badaczy stowa ,kolaboratywny” w ujeciu
konsumpcji (collaborative consumption) w wigkszosci polskich prac badawczych do opisywania
zjawiska gospodarki (collaborative economy) uzywa si¢ terminu ,,gospodarka wspoipracy”. Takie
podejscie uniemozliwia wypracowanie wspolnego podejScia do opisywania zjawisk. Dlatego autor
proponuje stosowanie terminu gospodarki kolaboratywnej, ktorej czeScia jest migdzy innymi
wspomniana konsumpcja kolaboratywna.

4 W polskiej literaturze do obu pojeé uzywane jest zamiennie okre§lenie ,,ekonomia” (,,eko-
nomia wspdlpracy”, ,,ekonomia wspoldzielenia”). Jak stusznie zauwaza K. Czernek i D. Wojcik,
na podstawie syntezy definicji stéw ,,ekonomia” oraz ,,gospodarka” angielskie sformutowania
opisywanych zjawisk odnoszg si¢ w jezyku polskim do gospodarki, nie do ekonomii (economics).
Stowo ,,gospodarka” stanowi bowiem system, form¢ prowadzonej dziatalnosci, system mechani-
zm6w i warunkéw dzialania podmiotéw, z kolei ,,ekonomia” — zidentyfikowane zasady i reguly
pozwalajace je opisa¢ (Czernek, Wojcik, 2017).

5 W literaturze przedmiotu skrétu P2P uzywa si¢ w réznych kontekstach i moze on by¢ roz-
wazany na kilku ptaszczyznach oraz w odniesieniu do réznych obszaréw. Od lat termin P2P
(peer-to-peer) dotyczyt sieci wymiany plikow, dajacej uzytkownikom mozliwoSci wykorzystania
zawarto$ci medium (informacji, filméw, muzyki) oraz swobodnej ich aranzacji. Wspotcze$nie
termin ten jest interpretowany w jezyku angielskim jako ,,person-to-person”, ,people-to-people”.
Taka interpretacja obejmuje szerszy kontekst zmian oraz dotyczy wielu procesdéw spolecznych
(social P2P processes), edukacji (P2P education), gospodarki oraz proceséw, jakie si¢ w niej odby-
waja (P2P economy, peer economy) (Stegpnicka, 2017).
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kolaboratywna jest terminem najlepiej oddajacym réznorodno$¢ i ztozonos¢ opi-
sywanych zjawisk (Sokofowski i in., 2016; Jastrzebska, Legutko-Kobus, 2017).
Zgodnie z interpretacjg R. Botsman (2013), uznawang w literaturze przed-
miotu za najblizsza wyjas$nieniu pojecia, gospodarka kolaboratywna oznacza
,»-..gospodarke zbudowang na rozproszonych sieciach potaczonych jednostek
i spotecznosci jako przeciwiefistwo do scentralizowanych instytucji, transformu-
jaca sposob, w jaki mozna produkowac, konsumowac, finansowac i uczy¢ sig”.
Gospodarka kolaboratywna jest wigc uwazana za najszersze pojecie obejmujace
wszelkie przejawy wspoldziatania miedzy ludZmi niezaleznie od celu i formy
w obszarach: produkcji (collaborative production), konsumpcji (collaborative con-
sumption), finansow (collaborative finance), edukacji (collaborative education)
(Budziewicz-Guzlecka, 2017; Kozlak, 2017). W jaki sposdb gospodarka kolabo-
ratywna w kolejnych latach rozprzestrzenita si¢ na nowe gatezie i branze, ilustruje
model tzw. plastra miodu (collaborative economy honeycomb), ktory w wersji 1.0
zawieral sze$¢ obszarow (towary, ustugi, przestrzen, zywno§¢, transport i finanse),
w wersji 2.0 liczba obszaréw wzrosta do dwunastu (dodano: zdrowie i urode,

Rysunek 1. Gospodarka wspétdzielenia na tle gospodarki kolaboratywnej

B2B KONSUMPCJA
KOLABORATYWNA

FINANSE
KOLABORATYWNE

EDUKACJA
KOLABORATYWNA

Skréty przedstawione na rysunku oznaczajg: B2B (business to business); B2C (business
to consumer); P2P (peer to peer, person to person).

Zrodto: Botsman (2013); Strahle, Erhardt (2017).
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korporacje, media, logistyke, ustugi komunalne, nauke), a w wersji 3.0 pojawily
si¢ kolejne obszary. Analiza modeli pozwolita wysnu¢ wniosek, ze gospodarka ta
,-.-1zadzi si¢ wlasnymi zasadami i tradycyjne podzialy nie oddaja precyzyjnie jej
specyfiki” (Jastrzebska, Legutko-Kobus, 2017, s. 449).

W odniesieniu do powyzszego pojecie gospodarki kolaboratywnej interpretuje
si¢ jako zlozony zestaw roznorodnych zjawisk. Wérdéd nich mozna wyr6znic
gospodarke wspotdzielenia, obejmujaca te czeS¢ wspdtpracy, ktora ,,...wigze sie
ze wspotuzytkowaniem i wspotdzieleniem nie w petni wykorzystywanych zasobow
1 ustug za darmo lub za optatg udost¢pnianych przez indywidualne osoby”
(Kozlak, 2017, s. 173). Na rysunku 1 przedstawiono strukture¢ pojecia gospodarki
kolaboratywnej, a takze wystepujace zaleznoSci mi¢dzy poje¢ciami gospodarki
kolaboratywnej a gospodarki wspdétdzielenia.

2. GOSPODARKA WSPOLDZIELENIA W SWIETLE
POKREWNYCH KATEGORII EKONOMICZYCH

Opierajac sie na dotychczas przedstawionych w pracy rozwazaniach, warto zwro-
ci¢ uwage na szczegbdlne wyrdznienie dwoch kategorii w zakresie przedmioto-
wym badan nad wspoétdzieleniem w gospodarce (gospodarki kolaboratywne;j
i gospodarki wspdtdzielenia). Takie wyrdznienie mozna bowiem uzna¢ za stuszne,
biorac pod uwage zachodzace relacje migdzy obiema kategoriami oraz ich skale
funkcjonowania. Niemniej jednak usystematyzowanie zagadnienia wspotdziele-
nia w gospodarce wymaga, aby kierunek rozwazan dotyczyt takze pozostatych
kategorii, ktore obejmuja w swym zakresie funkcjonowania gospodarke wspot-
dzielenia, bedac réwniez czedcia gospodarki kolaboratywnej. Na wyrazne pod-
kredlenie zasluguja dwie takie kategorie: gospodarka P2P oraz gospodarka
dostepu. Propozycje syntetycznego ujecia roznic i relacji poje¢ przedstawia
D. Wojcik (rys. 2).

Gospodarka P2P ( peer-to-peer economy) jest kategoria nadrzedna w stosunku
do gospodarki wspotdzielenia, dotyczy bowiem nie tylko obszaru konsumpcji, ale
takze produkcji, edukacji i finanséw. Biorac jednak pod uwage obszar konsump-
cji, nalezy zwrdci¢ uwage na dwie kwestie. Po pierwsze, w opisie obszaru kon-
sumpcji gospodarki P2P pojawiaja si¢ rynki redystrybucji, ktore nie sg sktadowa
gospodarki wspotdzielenia. Po drugie, wspdlng cechg obu wymienionych gospo-
darek jest styl zycia zakladajacy konsumpcj¢ kolaboratywng (collaborative life-
style), co dotyczy stylow zycia zgodnych z konsumpcjg kolaboratywna, w ktorych
ludzie majq wspolne zainteresowania i wspdlng filozofi¢ zycia, tacza sie, by dzie-
li¢ i wymienia¢ miedzy soba zasoby niematerialne, takie jak: czas, przestrzef,
umieje¢tnosci, wiedzg (Pallos-Sanchez, Correia, 2018). Centralnym punktem
wymiany jest jednak nie sam przedmiot zainteresowania, ale interakcja czlo-
wiek—cziowiek. Dlatego uznaje si¢, ze jednym z najwazniejszych elementdéw funk-
cjonowania konsumpcji kolaboratywnej jest zaufanie, ktore dotyczy w wiekszosci
0sOb sobie nieznanych, nie majacych nigdy wczesniej ze sobg kontaktu w Swiecie
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Rysunek 2. Gospodarka kolaboratywna na tle wybranych pojeé pokrewnych

GOSPODARKA
KOLABORATYWNA
(collaboretive economy) GOSPODARKA
DOSTEPU
(access economy)

GOSPODARKA
P2P
(peer-to-peer economy)

FINANSE (collaborative finance)
— bankowos¢ P2P, crowdfunding, pozyczki spoteczne
— zdecentralizowane finanse, np. Kickstarter

EDUKACJA (collaborative education)
— otwarta, spoteczna edukacja, modele uczenia P2P,
np. Coursera, SideShare

PRODUKCJA (collaborative production)

przy wykorzystaniu sieci spotecznych, np. Quirty

— projektowanie (tworzenie, design), produkcja, dystrybucja, handel

GO$PODARKA
WSPOLDZIELENIA
(sharing economy)

KONSUMPCJA (collaborative consumption)
—maksymalne wykorzystanie zasobéw poprzez
efektywne modele ich redystrybuciji i wspotdzielenia

systemy ustug produktowych
(product-service systems)
— wypozyczanie, wynajem (np. samochody,
urzadzenia); opfata za dostep do
korzystania z dobra, np. BMW Drive Now, ZjpCar

rynki redystrybucii
(redistribution markets)
— dobra nieuzywane,
niechciane,
np. ThreadUp, OLX,

NIE SA OPARTE NA RELACJACH P2P

eBay, Allegro

KOLABORATYWNY STYL ZYCIA (collaborative lifestyle)
wspotdzielone zasoby nie-produktowe
(non-product assets:space, task, work; ride)
WSPOLDZIELENIE (sensu largo) WSPOtDZIELENIE
— umiejetnosci, np. UpWork, TaskRabbit (sensu stricto)
— przejazdy, np. Getoround, — przejazdy,
RelayRides (obecnie Turbo) np. BlaBlaCar
- - — przestrzen,
. Gig Economy, np. UpWork, 7«"ch/(:‘?abbn‘I np. CouchSurfing,
On-demand Economy, np. Uber, Lyft | AirBnB
Rdézne typy relacji Rdézne typy relacji Tylko relacje P2P Tylko relacje P2P
— bardzo szerokie — nacisk na wygode — nacisk na wspétprace — nacisk na zaufanie
spectrum oraz duze i oszczednosé spotecznosci oraz wspotprace
zréznicowanie — udostepnienie, —sprzedaz, spotecznosci
obszaréw wspotdzielenie udostepnienie, —wspotdzielenie
wspotdzielenie

Zrédto: Woijcik (2017).
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rzeczywistym, a jedynie w wirtualnym (Botsman, 2013). Warto jednak zauwazy¢,
ze zaufanie jako cecha dominujaca wspodldzielenia w gospodarce pojawia si¢
gtownie w opisie gospodarki wspotdzielenia. W pozostatych kategoriach wydaje
si¢ stanowi¢ warto$¢ drugoplanowa, gdzie nacisk ktadzie si¢ w przypadku gospo-
darki P2P na wspotprace spotecznosci, sprzedaz, udostepnianie, wspdtdzielenie.
Dlatego istota wspotdzielenia w tym przypadku jest okre§lana w ujeciach sensu
stricto i sensu largo (Wojcik, 2017).

Uwaza si¢, ze omawiana gospodarka P2P dotyczy transakcji dokonywanych
migdzy osobami z wylaczeniem posrednikow i ,,...polega na wspottworzeniu
i tworzeniu produktow oraz ustug przez samych uzytkownikow, ale takze obej-
muje ponowng odsprzedaz dobr, ich wymiang barterowa, przekazanie w formie
darowizny, jak rowniez Swiadczenie przystug i ustug w zamian za inng ustugg,
przystuge lub pienigdze” (Stgpnicka, 2017, s. 112). Brak uwzglednienia przez
gospodarke P2P innych modeli biznesowych, takich jak np. B2C, B2B, C2B,
powoduje (Stokes i in., 2014), ze gospodarka ta stanowi cze$¢ gospodarki kola-
boratywnej. Nadrzedng kategorig dla gospodarki P2P jest takze gospodarka
dostepu.

Fenomen gospodarki dostepu (access economy) opiera si¢ na dostgpie do
okreslonych dobr i ustug, co zmienia podejscie do konsumpcji, zmienia takze
rynek od strony podazowej (Szotucha i in., 2017). W gospodarce dostepu rynki
ustepuja sieciom, a sprzedawcy i kupujacy sa zastgpowani przez dostawcow
i uzytkownikdw (Rifkin, 2000). Odnoszac si¢ do gospodarki wspotdzielenia, poje-
cia poza obszarami funkcjonowania odroznia przede wszystkim to, ze gospodarka
dostepu obejmuje wigcej modeli relacji niz tylko te o charakterze P2P (Czernek
iin., 2018). Warto zaznaczy¢, ze oba pojecia tacza takze cechy wspolne (Stgpnicka,
Wiaczek, 2018): rozwdj obu gospodarek zwigzany jest z pojeciem innowacji
(zgodnie z definicja innowacji J.S. Schumpetera) i nadaniu jej nowego wymiaru
z chwilg pojawienia si¢ dziatalnoSci i aktywnoSci opartej na regufach Internetu;
zasady wypracowane przez gospodarki zaprzeczaja regufom typowym dla kon-
sumpcjonizmu; gospodarki przyczynily si¢ do powstania nowej kategorii homo
oeconomicus z typowymi dla niej cechami i atrybutami czlowieka gospodaruja-
cego, wlasciwymi z punktu widzenia dostepu, wspdtdzielenia, wzajemnosci i daru.

Z powodu braku jednoznacznej i powszechnie obowiazujacej definicji pojecia
gospodarki dostepu do gospodarki tej wiacza si¢ r6zne modele, formy i aktyw-
nosci, ktore nie wpisuja si¢ w zalozenia danej kategorii (Stgpnicka, 2016).
Powoduje to zastepowalno$¢ terminu sformutowaniami bedacymi przedmiotem
rozwazan w pracy (gospodarki kolaboratywnej, gospodarki P2P oraz gospodarki
wspoldzielenia). W odniesieniu do gospodarki P2P podstawowa réznica migdzy
pojeciami pojawia si¢ miedzy modelami relacji, natomiast w przypadku gospo-
darki kolaboratywnej roznic jest zdecydowanie wigcej (Czernek i in., 2018):
gospodarka dostepu nie rozpatruje bardziej zaawansowanych, profesjonalnych
typow aktywnosci, tj. wzajemnych ubezpieczeni spotecznosciowych, crowdfun-
dingu, pozyczek spotecznosciowych czy dziatan wpisujacych sie w koncepcje inte-
ligentnego miasta (smart city). Na szczeg6lng uwage w okresleniu réznic migdzy
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gospodarka kolaboratywna a gospodarka dostepu zastuguje rowniez obszar kon-
sumpcji. Ze wzgledu na oparcie wigkszoSci modeli konsumpcji kolaboratywne;j
na programie wynajmowania wielu badaczy wiaze bezpoS$rednio ide¢ z tzw. kon-
sumpcja oparta na dostepie (access-based consumption). Takie ujecie rodzi pewne
watpliwosci, bowiem konsumpcja kolaboratywna dotyczy rowniez pozyskiwania
i dysponowania, a nie tylko ograniczonego tymczasowego dostepu do zasobdw.
Pomijanie tego faktu czyni ide¢ niepeilna i nieistotna. Ponadto propozycja
D. Wojcik (2017) dotyczaca syntetycznego ujecia rdznic i relacji migdzy poje-
ciami, przedstawiona na rysunku 2, wyklucza w gospodarce kolaboratywnej
wystgpowanie stylu zycia zaktadajacego konsumpcj¢ kolaboratywna (collaborative
lifestyle). Tymczasem wymieniony styl zycia stanowi jedng z trzech gléwnych
plaszczyzn funkcjonowania konsumpcji kolaboratywnej oraz jest fundamentalna
czeScia interpretacji zjawiska konsumpcji kolaboratywnej w gospodarce przez
R. Botsman i R. Rogers (2010).

3. GOSPODARKA WSPOtDZIELENIA

Podejmujac rozwazania nad pojeciem gospodarki wspoldzielenia, wyjasnienia na
poczatku wymaga sam akt dzielenia si¢. Zwraca si¢ przy tym uwage na kilka
kwestii (Sztokfisz, 2017): dzielenie si¢ to udostgpnianie posiadanych zasobow
innym, a takze przyjmowanie zasobow nieb¢dacych wiasnoScia; wystepuje rdznica
miedzy dzieleniem, w ktorym wystepuje transfer praw wiasnosci, a udoste¢pnia-
niem danego zasobu na okreslony czas; dzielenie si¢ ma swoje spoleczne znacze-
nie, ktére mozna intepretowac jako trzeci element organizacji produkcji (obok
rynkow i pafistwa). W ujeciu praktycznym dzielenie si¢ wigze si¢ z faktem niewy-
korzystywania w pelni zasobow, posiadania pewnych jego ,,nadwyzek” i ochoty
dzielenia si¢ nimi — takie ujecie najblizsze jest interpretacji gospodarki wspotdzie-
lenia (Sobiecki, 2016). Warto doda¢, ze dzielenie si¢ jest praktyka spotecznag
znang od wiek6éw, bedac podstawowym zachowaniem konsumenckim (mylonym
z wymiang towardw, dawaniem prezentow), od niedawna jednak za sprawa
komercjalizacji rynku nabiera nowych form i znaczen (Belk, 2010).
Gospodarka wspoldzielenia jest z funkcjonalnego i praktycznego punktu
widzenia uznawana za zjawisko realizacji idei wolnego handlu, traktowanego jako
alternatywny ,,0br6t” oparty na swobodnej i niczym nieskr¢gpowanej wymianie
towarow i ustug w mys§l zasad: ,,po co posiada¢ na wtasno$¢, skoro mozna uzy-
wac”, ,dziel si¢, nie kupuj”, ,,im wiecej si¢ dzielisz — tym wiecej masz”, ,nie
zadluzaj sig, by posiadac”, ,,dostep jest wazniejszy niz posiadanie” (Zysk, 2016).
Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze gospodarke wspdtdzielenia charakteryzuja
niejednorodne praktyki i sektory, obejmujac przy tym szerokie spektrum form
organizacyjnych, od inicjatyw nastawionych na zysk po inicjatywy non-profit
(Sundararajan, 2016). Jak twierdzi B. Jamka, to wlasnie rozbiezne kierunki celu
podejmowanych dziatan (od celu stricte spolecznego do stricte ekonomicznego)
s gléwna przyczyna trudnosci definicyjnych zwiazanych z pojeciem gospodarki



196 Marek Hendel

Rysunek 3. Zréznicowane cele podejmowania dziatan
w gospodarce wspotdzielenia

< >

Cele spoteczne Gospodarka wspoétdzielenia Cele ekonomiczne
jako jako jako
priorytet hybrydowy model rynkowy priorytet
Gospodarka wspétdzielenia (np. crowdfounding, Gospodarka wspotdzielenia
jako styl zycia, subkultura budzety partycypacyjne, jako model
i narracja kooperatywy spozywcze) ekonomiczny i biznesowy
(np. open source, P2F, (np. B2C, C2B)
banki czasu)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie: Jamka (2018).

wspoldzielenia (Jamka 2018). Ich graficzna interpretacje przedstawiono na
rysunku 3.

Jednostki uznajace cele spoleczne jako priorytet dziatania, dzigki réznym for-
mom sieci relacji (realnych i wirtualnych), udostepniajg innym swoje niewykorzy-
stane zasoby (materialne i niematerialne) (Jamka, 2018): oddajac je nieodplatnie
(np. przez rézne platformy); wymieniajac si¢ nimi w ramach barteru (np. wymiana
ksigzek, zabawek); Swiadczac ustugi (np. banki czasu). W rozwazaniach warto
zwr(Oci¢ uwage na trzy koncepcje: open source, banki czasu, P2P. Ruch open source
zwigzany byl przed laty z buntem programistow przeciwko wielkim korporacjom,
ktdére ograniczaly przeplyw informacji, innowacji i wiedzy na rzecz intensyfikacji
zyskow z praw wlasnosci intelektualnej. Etos tego ruchu pozostat, wigzac z gospo-
darka wspoldzielenia takie wartosci, jak: wspOtpraca, otwartosé, wspolnotowosé,
dostepnos¢, trwalos¢ (Stachura, Kuligowska, 2018).

Druga wyr6zniong koncepcja sa tzw. banki czasu, ktére stanowig ,,...plat-
forme (metaforyczng lub internetowa) umozliwiajaca wymiang ustug zaspoka-
jajacych potrzeby ekonomiczno-spoteczne uczestnikOw w ramach rzeczywistej
lub wirtualnej sieci spotecznej” (Jamka, 2018, s. 168). Filozofia bankéw czasu
opiera si¢ na kilku fundamentalnych zasadach (Sobiecki, 2016): kazdy jest zaso-
bem; niektére aktywnoSci i prace sg poza zasiggiem ceny wyrazonej w oficjal-
nym pienigdzu; solidarno$¢ oznacza pomaganie; sieci spotecznos$ciowe sa nie-
zbedne; szacunek dla kazdego cztowieka. Ponadto uznaje si¢, ze banki czasu
stanowig pewnego rodzaju wspolnoty wzajemnej wymiany i integracji, promu-
jace spOjnos¢ spoleczng (Laamanen i in., 2015). Wszystko to wpisuje si¢ w cha-
rakter gospodarki wspotdzielonej, ale takze koncepcji zrownowazonego roz-
woju (Jamka, 2018).
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Koncepcja P2P stanowi ,,...przyklad zdecentralizowanej i wielostronnej plat-
formy, ktora pozwala indywidualnym jednostkom na wchodzenie ze soba w bez-
posrednie interakcje (najcze¢Sciej transakcje kupna lub sprzedazy badz dostar-
czenia ustug), redukujac tym samym role posrednika” (Sztokfisz, 2018, s. 233).
Wazny w tym przypadku jest wirtualny charakter zawieranych relacji, gospo-
darka wspoéltdzielenia opiera si¢ bowiem w duzej mierze na platformach inter-
netowych. Mozna przy tym wyrdzni¢ cztery grupy innowacji (Martin, 2016):
platformy zwiazane z zakwaterowaniem; platformy zwigzane z transportem;
rynki zatrudnienia typu peer-to-peer; platformy stuzace do dzielenia si¢ zasobami
i ich obiegiem.

W dyskusji nad uzyciem platform peer-to-peer w gospodarce wspoldzielenia
pojawia si¢ watpliwos§¢, czy mozna do niej zaliczy¢ tylko osoby prywatne kontak-
tujace si¢ ze sobg przy uzyciu platform (udostepnianie zasobow jest oparte na
dzieleniu si¢ kosztami), czy rowniez dziatalnos¢ firm, ktorych celem jest zarabia-
nie na udost¢pnianiu innym zasobow (Kozlak, 2017). Wedtug A. Kozlak (2017)
konieczne wigc staje si¢ rozroznienie gospodarki wspodtdzielenia i definiowanie
jej w ujeciu waskim i szerokim (tab. 1).

Tabela 1. Porownanie gospodarki wspotdzielenia
w ujeciu waskim i szerokim

Kryteria Gospodarka wspoétdzielenia Gospodarka wspoétdzielenia
zréznicowania w ujeciu waskim w ujeciu szerokim

Uzyczanie wolnych

Przedmiot lub czesciowo Uzyczanie zasobdw nie
i forma wykorzystanych zasobow tylko na zasadzie wspdlnej
konsumpciji w ramach wspolnej konsumpciji
konsumpciji

Podmioty Osoby prywatne Qsoby p rywe!tne
transakaii (C20) i podmioty biznesowe

) (C2C i B2C)
Odblatnosé Odptatnie (nacisk na dzielenie | Odptatnie (nacisk na

P sie kosztami) lub nieodptatnie | zarabianie) lub nieodptatnie

Rola posrednika Mata Duza
Gtowne cechy Nacisk na zaufanie Nacisk na oszczednos$é
charakterystyczne | i wspofprace w spotecznosci i wygode klienta
Przyktady
funkcjonujgcych Bla'BIaCar, Couchsurfing, Uber, Airbnb, Washio
na rynku Skilltrade
platform

Zrodio: Kozlak (2017).
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Gospodarka wspoldzielenia moze by¢ interpretowana jako hybrydowy model
rynkowy, znajdujac miejsce dla jednostek, ktore nie okreSlaja priorytetowo celu
podejmowanych dziatafh. Za koncepcje wpisujace sie w tak okreslony charakter
gospodarki wspdldzielenia mozna uznac: crowdfunding, budzety partycypacyjne,
kooperatywy spozywcze. Zjawisko crowdfundingu® jest pojeciem zfozonym i wie-
lowymiarowym, interpretowanym wspoicze$nie jako ,,...metoda finansowania
r6znych co do rodzajow i wielkosci projektow przez spoteczno$¢ internautdéw za
poSrednictwem platformy internetowej” (Spoz, 2016, s. 189). To réwniez ,,...spo-
sOb gromadzenia i alokacji kapitalu przekazywanego na rzecz rozwoju okreslo-
nego przedsi¢wzigcia w zamian za ustalone Swiadczenie zwrotne, ktore angazuje
szerokie grono dawcow kapitatu” (Sobiecki, 2016, s. 36). Budzet partycypacyjny
z kolei oznacza instrument uczestnictwa obywateli w procesie decydowania
o publicznych pienigdzach, dotyczac: sktadania wlasnych propozycji; wyboru naj-
pilniejszych wydatkow; wigksza role w kontroli wydatkoéw publicznych (Rachwat
2013). Trzecia wymieniona koncepcja kooperatyw spozywczych dotyczy jednostek
dzialajacych na zasadzie nieformalnych spoidzielni, ktérych cztonkowie bez
posrednikow moga nabywac produkty ekologiczne i lokalne bezposrednio od
producentéw — jednym z celdéw takich kooperatyw jest integracja spoteczna,
dzieki ktorej wspolnie, zbiorowo i solidarnie sa rozwigzywane problemy
(Kaminska, 2017).

Odrebny wariant interpretacji gospodarki wspotdzielonej jako model ekono-
miczny i biznesowy stanowig jednostki uznajace cele ekonomiczne jako priorytet
dziatania. W tym przypadku wyr6znia si¢ dwie wazne koncepcje: B2C i C2B.
Koncepcja B2C (business to consumer) to relacja biznesowa migdzy firma a kon-
cowym klientem inicjowana przez przedsigbiorstwo, z kolei C2B (consumer to
business) to kategoria e-biznesu polegajaca na umieszczaniu przez klientow ofert
w Internecie w specjalnych serwisach (Zysk, 2016).

4. DYSKUSJA

Od lat trwa dyskusja nad prawdziwym obliczem gospodarki wspotdzielenia.
Z jednej strony pojawiajq si¢ glosy, ze jest to koncepcja komercjalizujaca aspekty
zycia bedace dotychczas poza zasiggiem rynku, stajac si¢ tym samym nowg forma
neoliberalnego kapitalizmu (Martin, 2016). Z drugiej strony, gospodarka wspot-
dzielenia coraz czeSciej wymieniania jest jako nowy Srodek promowania praktyk
zrownowazonego rozwoju (Heinrichs, 2013; Scholz, 2014; Daunorien¢ i in.,
2015). Powszechnie uwaza si¢, ze zrOwnowazony rozwoj jest realizowany, gdy sg

6 Pojecie to trudno przetozyé na jezyk polski, dotyczy bowiem neologizmu utworzonego i opi-
sanego przez J. Howe’a na famach magazynu ,,Wired”. Uwaza si¢ jednak, ze zjawisko kryjace si¢
pod nazwa crowdfunding nie jest w gospodarce niczym nowym i bylo obecne juz w XVII wieku.
Przyjete powszechnie nazewnictwo tego zjawiska stalo si¢ jednak waznym przyczynkiem do dys-
kusji nad ,,okre§lonym” juz zjawiskiem (Spoz, 2016).
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spetnione cele w obszarze spotecznym, ekologicznym i ekonomicznym”. J. Sachs
(2012) uznaje to ujecie za fundament zrdwnowazonego rozwoju, nazywajac je
filarami. Osiagniecie zrownowazonego rozwoju jest wigc mozliwe w momencie,
gdy kazdy z obszar6w w prezentowanym uktadzie przybierze ostatecznie forme
pakietu wspdizaleznych od siebie elementdw (Gibson, 2006). Istnieje w tym przy-
padku potrzeba odniesienia do wszystkich dziedzin zycia i realizacji na zasadzie
harmonii (Finkbeiner i in., 2010).

Podjete wyzej rozwazania nad koncepcja zrOwnowazonego rozwoju warto
odnies$¢ do gospodarki wspdtdzielenia, bowiem wartoSci, jakie czgsto przySwie-
caja osobom zaktadajacym platformy oraz realizujagcym przez nie transakcje
w ramach gospodarki wspoétdzielenia, czgsto sg bliskie zatlozeniom koncepcji.
Mozna przy tym wymienic: warto$ci ekonomiczne (0szczgdno$¢ pieni¢dzy, zaro-
bek); wartos$ci spoteczne (cheé poznania nowych ludzi, nawigzywanie nowych
relacji); warto$ci praktyczne (oszczedno$¢ czasu); wartosci Srodowiskowe
(ochrona Srodowiska) (Poniatowska-Jaksch, 2016). Laczenie, nawet nieformalne
1 ukryte, gospodarki wspoéldzielenia z koncepcja zrownowazonego rozwoju moze
wydawac si¢ skuteczne do realizacji koncepcji z powodu powszechnej atrakcyj-
nosci zjawiska wspoldzielenia dla szerszych warstw spoteczefistwa (Heinrichs,
2013). CJ. Martin (2016) proponuje, aby spojrze¢ na powyzsze z dwdch perspek-
tyw: gospodarka wspoldzielenia moze by¢ postrzegana jako nisza eksperymentow
spolecznych z paradoksalnym potencjalem dla promowania praktyk konsumpcyj-
nych i produkcyjnych zgodnych ze zrownowazonym rozwojem. Z drugiej strony
podejmowanie takich eksperymentéw moze doprowadzi¢ do wzmocnienia obec-
nego paradygmatu gospodarczego dalekiego od realizacji zasad zréwnowazonego
rozwoju; gospodarka wspoldzielenia moze byé postrzegana jako nisza powigzana
z biezacymi procesami integrujacymi technologi¢ cyfrowa ze spoteczenstwem
w calym systemie. Mimo odwolywania si¢ badaczy gospodarki wspdtdzielonej
oraz zjawisk pokrewnych do koncepcji zréwnowazonego rozwoju badania w tym
obszarze wcigz naleza jednak do rzadkosci (Cohen, Kietzmann, 2014).

W odpowiedzi na pojawiajace si¢ problemy w interpretacji gospodarki wspot-
dzielenia proponuje si¢, aby zjawisko to definiowaC przez pryzmat konstrukcji
parasolowej, a wi¢c jako koncepcje uzywang luzno do objecia i przedstawienia
wielu réznorodnych zjawisk (Acquier i in., 2017). Za uznaniem takiej propozycji
istotnie przemawia ztozono$¢ zagadnienia oraz powszechnoS¢ stosowania tego
terminu przez badaczy i praktykéw — niezaleznie od stusznosci takiego wyboru
w opisie badanych zjawisk. W §wietle podjetych w artykule rozwazan jednak nie
mozna si¢ z tym jednoznacznie zgodzi¢. Podejmuje si¢ bowiem coraz wigcej prob
na rzecz usystematyzowania zagadnienia i jego uszeregowania w strukturze zja-
wisk wpisujacych si¢ we wspotdzielenie. Podobnie jest z gospodarka kolabora-

7 Mimo powszechnie funkcjonujacych modeli opartych na trzech filarach badacze zagadnie-
nia wskazuja, ze w niedlugim czasie powinna nastapi¢ ich ewolucja i powinny by¢ uzupelnione
o filar kulturowy, polityczno-instytucjonalny i religijno-duchowy lub catkowicie zmieniony na
rzecz modeli obejmujacych swym zasiggiem réznorodne zagadnienia (Nurse, 2006; Quental i in.,
2011; Burford i in., 2013).
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tywna, uznang w rozwazaniach za nadrzedna wobec gospodarki wspoldzielenia.
Wprawdzie badaczom zagadnief daleko do uznania i zaakceptowania jednego
obowiazujacego ujecia w obu przypadkach, to dalsze szczegdtowe prace nad ta
problematyka powinny do tego doprowadzi¢. Jedna z drég prowadzacych do zro-
zumienia poje¢ gospodarki kolaboratywnej i gospodarki wspdtdzielenia oraz
zachodzacych migdzy nimi relacji moga stanowi¢ badania nad wsp6lnym obsza-
rem funkcjonowania obu poje¢, jakim jest konsumpcja kolaboratywna (Botsman,
2013). Zatozenie to mozna takze odnies¢ do wyrdznionych w pracy gospodarki
P2P i gospodarki dostepu.

PODSUMOWANIE

Dynamicznie rozwijajaca si¢ gospodarka wspotdzielenia (i toczaca si¢ w zwiazku
z tym dyskusja) generuje coraz wiccej nowych problemdéw badawczych. Y. Peng
(2017) zwraca uwage na kilka z nich: zmianie ulega postrzeganie aktu dzielenia sig,
ktore bylo procesem realizowanym zwlaszcza wsrdd przyjaciol i osdb, o ktorych
»dzielacy sie” mieli z reguly duza wiedze, podczas gdy proces ten wspoiczesnie
dotyczy obcych dla siebie 0osdb komunikujacych si¢ za pomoca sieci Internet; wigk-
szo$¢ rozwazan teoretycznych dotyczacych gospodarki wspoldzielenia przybiera
wymiar czysto opisowy, bez wyraZznego podsumowania omawianych zagadnien;
podejmowane przez badaczy proby definiowania gospodarki wspotdzielenia wyja-
$niajg jedynie, czym nie jest gospodarka wspoltdzielenia; gospodarke wspotdziele-
nia coraz czeSciej uznaje si¢ za zbyt obszerna, aby mozna ja bylo analizowac staty-
stycznie; istnieja coraz to nowe pojecia przypisywane gospodarce wspodtdzielenia
powodujace trudnoSci w obliczaniu skali i prognozowaniu trendu wspotdzielenia.

W swietle podjetych w artykule rozwazan i proby usystematyzowania pojecia
wspoldzielenia w gospodarce autor pragnie przedstawi¢ kilka koficowych wnio-
skow.

Badajac zjawisko wspoldzielenia w gospodarce nalezy wzia¢ pod uwage zacho-
dzaca relacje z gospodarka kolaboratywna, ktora jest nadrzedna wobec gospo-
darki wspoldzielenia;

e istotnymi kategoriami ekonomicznymi dla badaczy zjawiska wspotdzielenia
w gospodarce jest gospodarka P2P oraz gospodarka dostepu;

¢ jednym z najwazniejszych obszar6w badaf nad zjawiskami gospodarki wspot-
dzielenia, gospodarki P2P, gospodarki dostepu i gospodarki kolaboratywne;j
jest konsumpcja kolaboratywna;

e wystepujace zrdznicowane formy gospodarki wspdtdzielenia stanowia punkt
wyjécia w interpretacji pojecia i przyczyniaja si¢ do jego blizszego zrozumie-
nia;

e formy gospodarki wspotdzielenia moga stanowi¢ instrument wdrozenia kon-
cepcji zrdwnowazonego rozwoju.
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SHARING ECONOMY: A SYNTHESIS
OF THE PHENOMENON

ABSTRACT

The aim of this article is to systematize concepts related to the phenomenon of
the sharing economy and to present its theoretical bases. The attempts by eco-
nomics researchers to interpret the phenomena related to sharing have not
improved their understanding sufficiently. The appearance of numerous propos-
als causes some kind of interpretative chaos, which, for those interested not only
in understanding such phenomena but also in studying them, can be considered
a significant obstacle. In addition, in Polish literature English terminology is
translated in various ways, further hampering the understanding of the phenom-
ena. The article identifies the relationship between the phenomena of the sharing
economy, the collaborative economy, the access economy and the peer-to-peer
economy. The author also proposes an unambiguous approach to the interpre-
tation of the sharing economy and a Polish translation of the term.
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